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Die hochwertige Komplettldsung fiir Stlickgut von DHL Freight.
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STUCKGUTVERSAND
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Fiir Ihre europaweiten Frachttransporte bendtigen Sie ein
kundenfreundliches Netzwerk fiir Stiickgutverkehre, das lhnen
zuverlassige Verbindungen und haufige Abfahrten bietet.

Mit DHL EUROCONNECT, dem Stiickgutprodukt
von DHL Freight, haben Sie Zugang zu einem
einzigartigen Terminalnetzwerk in Europa, Nordafrika
und dem Nahen Osten. Feste Laufzeiten von Haus

zu Haus garantieren, dass Thre Kunden Ihre Lieferung
genau wie erwartet erhalten.

Buchen Sie ganz einfach per Telefon oder online.
Wir bieten einen nahtlosen Service von Tiir

zu Tiir: Wir holen die Sendung bei Thnen ab und
beférdern sie direkt zum Bestimmungsort.

Mit unserem modernen Sendungsverfolgungs- und
Informationssystem behalten Sie Thre Sendung

in jeder Etappe des Transportprozesses im Auge.

Mochten Sie personlich mit einem Experten
vor Ort sprechen? Unser Team steht Thnen zur
Verfiigung, egal wie grof3 die Aufgabe ist.

DHL EUROCONNECT auf einen Blick

Ein hochwertiger Komplettservice fiir Stiickgutsendungen
mit duBerst zuverldssigen Verbindungen innerhalb des
flachendeckenden Terminalnetzes von DHL Freight in Europa,
dem Nahen Osten und Nordafrika.

DHL EUROCONNECT bietet Ihnen ein einzigartige Auswahl
an Leistungsmerkmalen und Services:

« Palettierte und unpalettierte Giiter

« Bestatigte und sehr zuverlassige Laufzeiten von Haus zu
Haus

« Tagliche Verbindungen zwischen den groBen
Geschaftszentren in Europa

« Taggenaue und zeitgenaue Lieferung (auf Anfrage)
auf ausgewahlten Strecken

« Online-Sendungsverfolgung mit Statusmeldungen und
Lieferdetails

« Onlinetool fiir kundespezifische Sendungsberichte

« Einfache Buchung tber unsere ebooking-Tools

« CO,-Messung und Ausgleich auf Anfrage

« Weitere Services fiir Ihren individuellen Bedarf, wie z.B.
Premiumservcies innerhalb Deutschlands fiir Zustellungen
am nachsten Werktag oder zum Wunschtermin, auch bis 10
Uhr oder 12 Uhr buchbar.

DHL Freight bietet auch Stiickgutverkehre fiir Ihren
speziellen Transportbedarf:

« Gefahrgut (ADR)
« Hochwertige Giiter
« Temperaturempfindliche Waren
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STUCKGUTVERSAND LEICHT GEMACHT

> UNSER UNSCHLAGBARES Wie der Name schon verrat, deckt DHL EUROCONNECT jedes Land in Europa ab. Doch wir gehen
NETZWERK UNTERSTUTZT IHR noch weiter. Unser integriertes Netzwerk umfasst immer mehr Lander im Nahen Osten und
GESCHAFTSWACHSTUM Nordafrika. Ob von GroBbritannien in die Vereinigten Arabischen Emirate oder von Schweden
ZUVERLASSIGER SERVICE AN JEDEM ORT nach Marokko. Wir richten uns ganz nach lhrem Transportbedarf.

SICHERHEIT UND KOMFORT —
VON HAUS ZU HAUS UND ONLINE

FLEXIBEL UND GANZ NACH

DAS NETZWERK VON DHL EUROCONNECT

IHREM BEDARF Unabhangig von der Gr6Be lhres Unternehmens erméglichen
- Ihnen unsere Terminals in 50 Landern den Zugang zu immer
SPEZIELLE STUCKGUTVERKEHRE weiteren Markten:

IM RAHMEN DER PRODUKTFAMILIE

DHL EUROCONNECT
« Nicht-EU-Staaten (Albanien, Andorra, Bosnien, WeiBrussland,
WIR MACHEN IHR LEBEN EINFACHER Liechtenstein, Schweiz, Kroatien, ehemalige jugoslawische
Republik Mazedonien, Monaco, Montenegro, Moldawien,
Norwegen, Russland, Serbien, Tiirkei, Ukraine)

« Alle EU-Staaten

« Naher Osten (Vereinigte Arabische Emirate, Bahrain, Irak,
Iran, Jordanien, Kuwait, Libanon, Oman, Katar, Saudi-Arabien)

« Nordafrika (Marokko, Tunesien, Agypten)

DHL Freight betreibt ein eigenes Netzwerk und garantiert
einen bestandigen Service. Wir bieten gleichbleibend hohe
Qualitatsstandards von Moskau bis Madrid. Erobern Sie neue
Markte — wir unterstiitzen Sie grenzenlos.



ZUVERLASSIGER Ha:{\/[e:
AN JEDEM ORT

Fiir Sie und Ihre Kunden ist es wichtig, dass Ihre Sendung wie vereinbart ankommt.

Unser flichendeckendes Netzwerk unterhlt 2.000 regelméflige Linienverkehre —

viele davon téglich. Wo auch immer Thre Fracht hingeht — wir bieten einen

zuverldssigen Service mit hoher Abfahrtsdichte, der stindig durch Uberwachung
INHALT unserer KPI gestiitzten Prozesse sichergestellt wird.

STUCKGUTVERSAND LEICHT GEMACHT Mit DHL EUROCONNECT profitieren Sie von festen Laufzeiten von Haus zu Haus.

UNSER UNSCHLAGBARES Auflerdem werden alle Paletten oder Einzelsendungen elektronisch gescannt,

NETZWERK UNTERSTUTZT IHR um eine korrekte Verladung plus Sendungsverfolgung sicherzustellen. Wir arbeiten

GESCHAFTSWACHSTUM standig an der Verbesserung unserer Linienfrequenz und Laufzeiten, damit unser
» ZUVERLASSIGER SERVICE AN JEDEM Service morgen noch besser ist als heute.
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VON HAUS ZU HAUS UND ONLINE ® Q

FLEXIBEL UND GANZ NACH
IHREM BEDARF

SPEZIELLE STUCKGUTVERKEHRE
IM RAHMEN DER PRODUKTFAMILIE
DHL EUROCONNECT

WIR MACHEN IHR LEBEN EINFACHER
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WIR MACHEN IHR LEBEN EINFACHE

Mit unserem modernen Sendungsverfolgungs- und
Reportingtool haben Sie IThre Stiickgutsendungen von Anfang
bis Ende im Griff. Dazu gehoren:

+Suche nach Einzelsendungen mit Referenznummern
«Berichte iiber mehrere Sendungen wahrend des Transports
- Historische Sendungsstatistiken

Sie erhalten eine elektronische Auslieferbenachrichtigung (IOD)
und auf Anfrage auch einen Ausliefernachweis (POD) in
elektronischer Form oder als Ausdruck.

Natiirlich lauft auch der sorgfiltigste Plan nicht immer

ganz reibungslos ab. Thr Kunde konnte abwesend sein. Es konnte
unvorhergesehene Probleme an einer Grenze geben.

Falls Komplikationen auftreten, konnen Sie sich jedoch sicher
sein, dass unsere Experten von DHL Freight vor Ort

sofortige Hilfe leisten und Sie stindig auf dem Laufenden halten.

Wir garantieren Thnen Sicherheit und Komfort von der
Abholung bis zur Auslieferung.
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Wir bieten mit unserem DHL EUROCONNECT Standard-
service eine Losung, auf die man stolz sein kann. Da jedoch

jedes Unternehmen einzigartig ist, bieten wir auf Anfrage auch
eine Reihe Zusatzleistungen fiir IThre individuellen
Anforderungen.

Wir befordern alle Stiickgutsendungen - auf Paletten, in Kisten,
Fassern oder als tibergrof3e Fracht. Sie konnen fiir die Zustellung
einen festen Termin vereinbaren (fiir Sendungen in ausgewéhlte
Lander sind Termine vor 10 Uhr bzw. vor 12 Uhr verfiigbar).

Kommt es beim Empfinger zu einer Verzogerung,
unternehmen wir weitere Auslieferversuche oder lagern
die Sendung bis zur Klarung ein.

Im Rahmen der Produktfamilie von DHL EUROCONNECT
bieten wir auch Stiickgutverkehre fiir Gefahrgut,
temperaturempfindliche Waren und hochwertige Giiter.



Na #4303 STUCKGUTVERKEHREIM
RAHMEN DER PRODUKTFAMILIE
DHL EUROCONNECT
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STUCKGUTVERSAND LEICHT GEMACHT

N ETZW.ERK UNTERSTUTZT IHR Unser Produkt DHL HIGHVALUE fiir hochwertige Stiickgutsendungen bietet Thnen

GESCHAFTSWACHSTUM einen flexiblen, kosteneffizienten, konsolidierten und sicheren Transport von Waren,

ZUVERLASSIGER SERVICE AN JEDEM ORT fiir die das Risiko der Beschddigung, des Diebstahls oder des Verlusts besonders

SICHERHEIT UND KOMFORT — hoch.iﬁt. Mit seinerlverbesserten Transparenz und proakt%ven Leistung erfiillt dieses

VON HAUS ZU HAUS UND ONLINE Qualitatsprodukt die Anforderungen von grofien und kleinen Kunden.

FLEXIBEL UND GANZ NACH

IHREM BEDARF TEMPERATUREMPFINDLICHE PRODUKTE COLDCHAIN
» SPEZIELLE STUCKGUTVERKEHRE DHL COLDCHAIN wurde speziell fiir Unternehmen entwickelt, die eine europaweite

IM RAHMEN DER PRODUKTFAMILIE Landtransportlosung fiir temperaturempfindliche Produkte benétigen, insbesondere im

DHL EUROCONNECT Bereich Life Sciences und Healthcare. Unsere durchgingig tiberwachten, temperatur-

WIR MACHEN IHR LEBEN EINFACHER kontrollierten Transporte halten die Regeln der ,,Good Distribution Practice” (GDP)

ein und erfiillen alle Thre Anforderungen hinsichtlich Vorschriften, Sicherheit, Qualitat
und Abfertigung. Der Service ist verfiigbar fiir gekithlte Produkte (2°-8° Celsius) sowie
fiir Transporte bei Umgebungstemperatur (15°-25° Celsius).

GEFAHRGUT (ADR-SENDUNGEN)

Mit DHL Freight profitieren Sie von allen Moglichkeiten eines effizienten Stiickgutnetzwerks
fiir verpackte Chemikalien, das branchenspezifische Qualititsstandards erfiillt

(Safety and Quality Assessment System — SQAS). Unsere starke Marktposition, unsere
internationale Erfahrung in der Chemiebranche, sowie stindiges Training unserer
Mitarbeiter in Sicherheits- und Qualitdtsmanagement machen uns zu einem auflerordentlich
zuverldssigen Partner fiir zahlreiche grof3e und kleine Kunden aus der chemischen Industrie.
Sie konnen sich auf uns verlassen, egal wie grof$ Ihr Unternehmen ist.
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WIR MACHEN IHR LEBEN [3I\I7AX@ 5135

ZOLLABFERTIGUNG UND
VERSICHERUNG

Mit tiber 275 Zollbiiros in Europa, dem Nahen Osten und
Nordafrika ist DHL Freight der ideale Partner fiir die

Abwicklung Threr Import-, Export- und Transitformalitaten.
Sie kdnnen sich auf unsere lokalen Expertenteams verlassen:

Sie sorgen dafiir, dass IThre Sendung so schnell und
reibungslos wie moglich von A nach B befordert wird.

Um Thnen noch mehr Sorgen abzunehmen, organisieren
wir gerne zusitzliche Versicherungen. Wir tun alles,
um Thr Leben einfacher zu machen und Thr Unternehmen

zu unterstiitzen.

PARTNER FUR
VERANTWORTLICHEN VERSAND

Wir unterstiitzen Sie bei der Erfiillung Threr Umweltziele.
Als zusatzlichen Service kénnen wir Berichte tiber den
CO2-Fuflabdruck Ihrer Sendung erstellen und geben Ihnen
die Moglichkeit, die Emissionen auf Anfrage auszugleichen.
Die Optionen reichen von monatlichen Ubersichten iiber
Prognosen bis hin zu detaillierten Berichten auf
Sendungsebene.

GOGREEN

Climate Protection with DHL

DHL EUROCONNECT -
DIE BESSERE VERBINDUNG

Egal was Sie transportieren, wohin die Fracht geht und wann sie
ankommen soll - DHL EUROCONNECT ist die einfache, zuverlassige
Losung fiir Thre Stiickgutsendungen. Wenn Sie weitere Informationen
wiinschen, wenden Sie sich bitte an unsere DHL Freight-Experten unter
freight.de@dhl.com oder besuchen Sie uns unter www.dhl.de/freight.
Wir freuen uns auf ein gemeinsames Gesprach dariiber, wie wir Thr
Unternehmen mit unserer Fachkompetenz unterstiitzen konnen.




Deutsche Post DHL — The Mail & Logistics Group

Weitere Informationen erhalten Sie von

DHL Freight GmbH

Godesberger Allee 102-104

53175 Bonn

Deutschland

E-Mail: freight.de@dhl.com

oder besuchen Sie uns unter www.dhl.de/freight

ﬁ Printed on environmentally friendly paper
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